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Supplier Information Form (SIF) 
& 

Gender-Based Violence and Harassment (GBVH) screening checklist for City Bank’s 
vendors 

Please provide the following information and attach extra documentation as required. Every 
question of this form must be completed. Insert “N/A” where questions are not applicable. All 
information held within this form is CONFIDENTIAL and will be handled accordingly. 

Part A: Supplier Information Form (SIF) 

1 Legal Name of the Company: 

2 
 

Local Address: 

Telephone:                                             Mobile: 

Fax No.: 

E-mail: 

Web Address: 

Registered Address: 

Telephone:                                               Mobile: 

Fax No.: 

E-mail: 

Web Address: 

3 

Type or Structure of Supplier’s Firm (please tick the appropriate one): 
         Public Limited                 Private Limited                    Partnership 
 
         Proprietorship                Other      
         

Please provide the following information if yours' is a Proprietorship/ Partnership/Other 
Company: 

a. Date of Establishment: 

b. Total Capital/Investment (in BDT): 
Please provide the following information if yours' is a Limited Company/ Corporation: 

a. Place of Incorporation: 

b. Date of Incorporation: 

c. Paid-up Capital/Investment (in BDT): 

c. Estimated Total Amount of Revenue of last year: 

 4 

Nature of Business: 
         
Manufacturer        Supplier        Service Provider        Contractor        Solution Provider   
 

Please provide the product & service list below: 
Goods & Services Traded: 

1.  
2.  
3.  

      

      

   

               



 Page 2 
 

4.  
5. 
6. 
 

5 

Questioners (Use √ Mark in the box) 
1. Do you and Employees have Receive, Knowledge and Agree to the 

Comply City Bank’s SCOC?  

2.  Do you had any negative news in any sort of media?  

IF Yes mention                                                                  .  

6 

List of Subsidiary/Branches 

Name Address 
Contact Person & 

Contact No. 
Business Category 

   
   
   
   

7 

Owner’s & Staff Information 

Owners/Key Personnel Name, Address & Contact No. 
Name Address Contact Number 

  
  
  

No. of Management staff: ______________.  No. of Non-Mgt Staff: _______________. 
 
No. of Contractual/Outsourced Staff: ___________. No of Technical Staff: ____________. 
 

8 

Main Contact Person for City Bank PLC Enquiries & Correspondence: 

Name Address 
Contact Numbers (Phone, Cell & 
Email) 

  
  

9 

Vendor Bank Accounts Information: 

List of the Supplier’s Principal Bank(s): 

Name of the Bank: [City Bank PLC Preferable] 
Bank Account Name: 
Bank Account No.: 

Address: 

Telephone No.: 

Fax No.: 

E-mail: 

Web Address: 

10 

After Sale Support Service : 
Dedicated Maintenance & Support Stuff (Yes/No: _________________.  
 
If yes number of service stuff: ____________________. 
 
Country Wide Network (Sales & Service Centers): (Yes/No: __________________.  
 
If yes, number of Centers:______________________. 
 

Response Time (in Hour): ____________. 

11 Experience with City Bank PLC: Yes/No: ………………………...If yes fill up the followings- 

   No YES 

   No YES 
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Got first W/O (year):______________.      Number of project executed: ______________. 
Note: Please provide necessary documents. 

12 
Supplier will Provide Copies of the Following Documents: (please mark items provided) 

   Name of the Document Yes No N/A 

A 
Memorandum and Articles of Association (certified copy) (applicable for 
Limited Company Only)       

B Certificate of Incorporation (applicable for Limited Company Only) 
      

C Valid Trade License       

D 
Value Added Tax (VAT) Registration Certificate (applicable for Local 
Company/ Foreign Company if they participate through their local office 
in Bangladesh)       

E 
Tax Identification Number (TIN) Certificate (applicable for Local 
Company/ Foreign Company if they participate through their local office 
in Bangladesh) 

      

F 
Bank Solvency Certificate not older than 30 days from the date of 
submission (if not a Limited Company) 

      

G 
Most current Annual Report (audited, if available) (applicable for Limited 
Company)       

H Partnership Deed (applicable only for Partnership Firm) 
I Company Brochure (recent/updated) 
J ABC Supervisory License (electrical works only)       

K 
Other document(s) related to your business (Licenses, Certifications, 
etc.)       

L Experience Certificate 

M Major Client List 

n Logistic Support (applicable for distribution & related service company) 
 

 Supplier Information Forms that are not completed in their entirety, with all relative and requested 
attachments or which are not certified by an acknowledged official of the entity may not be accepted by City 
Bank PLC. 

B-Part  
Gender-Based Violence and Harassment (GBVH) screening checklist  

Gender-Based Violence and Harassment (GBVH) screening checklist for 

City Bank’s vendors 

িসÛ Ȇাংেকর Ýকাদার বা সরবরাহকারীর জȄ িলû-িভিĠক সিহংসতা এবং হ�রািন (GBVH) িƆিনং `চকিলƊ 
 
Purpose of the Screening Checklist 
The screening checklist is expected to elicit responses from the potential primary vendors 
(suppliers/service providers/contractors) of the City Bank on their Gender-Based Violence and 
Harassment (GBVH) related commitments and existing practices to address workplace GBVH. The 
objective of running this checklist at the time of “Call for Proposals” or for the existing vendors to 
identify areas and capacities of the potential/existing vendors for strengthening GBVH risk 
management. Information gathered through this process is expected to support City’s potential 
vendors in reporting, decision-making, and course correction, as needed. It is important to note 
that this screening checklist is not a rigid formula or a set of fixed criteria, rather it is a structured 
approach to assessing key aspects of GBV risk management within City’s supply chains and 
contractual relationships, while allowing flexibility to adapt to specific project and sectoral contexts. 
 
িƆিনং `চকিলেƊর উেĩȋ 
এই িƆিনং `চকিলƊÛ িসÛ Ȇাংেকর সŠাȆ Ìাথিমক `ভĶরেদর (সরবরাহকারী/েসবা Ìদানকারী/Ýকাদার) কাছ `থেক তােদর িলû-িভিĠক সিহংসতা ও হ�রািন 
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(GBVH) সŜিক �ত Ìিতǧিত এবং কম �েìেÇ GBVH `মাকােবলা� িবȂমান অ̱শীলন সŜেক� জানেত সহায়ক হেব বেল আশা করা যােĂ। এই `চকিলƊ পিরচালনার 
উেĩȋ হেĂ, “Call for Proposals” বা িবȂমান `ভĶরেদর GBVH ̑িঁক ȆবƎাপনা শিäশালী করার জȄ সŠাȆ/িবȂমান `ভĶরেদর `ìÇ এবং ìমতা 
িচিƘত করা । এ  Ìি¹�ার মাȃেম সং́হীত তȁ Ìে�াজন অ̱সাের িরেপাÛ �ং, িসīাĺ »হণ এবং `কাস � সংেশাধেন িসÛ Ȇাংেকর সŠাȆ `ভĶরেদর সহা�তা করেব। মেন 
রাখা Ƨǡƺ̵ণ � `য, এই িƆিনং `চকিলƊÛ `কানও কেঠার ͏Ç বা িনিদ �Ž মানদę আেরাপ করার জȄ ন�, বরং এÛ িসÛ Ȇাংেকর সরবরাহ ͊úলা এবং ̈িäিভিĠক 
সŜেক �র মেȃ GBVH ̑িঁক ȆবƎাপনার ́ল িদকƧিল ́Ȋা�েনর জȄ একÛ কাঠােমাগত পīিত, `যখােন িনিদ �Ž Ìকů এবং `সáরাল `Ììাপেটর সেû খাপ খাইে� 
`নও�ার জȄ নমনী�তা Ìদশ �ন করা হেব।    
 
Approach to Supplier Engagement 
A lack of GBVH risk management capacity within a contractor or supplier does not mean 
collaboration is impossible. Instead, it highlights the need for additional measures—such as 
capacity-building, technical support, or enhanced engagement—to ensure responsible management 
of GBV risks. For example, if a vendor lacks GBVH policies or a Code of Conduct (COC), contractual 
obligations can be established—through the Environmental and Social Action Plan (ESAP)—to 
ensure alignment with the City’s GBVH policies and COC. To support this process, the screening 
checklist presents eight key areas of inquiry, each with a set of guiding questions. These questions 
will help City’s vendors in assessing existing policies, procedures, and practices that reflect good 
GBVH risk management. A proactive approach to these discussions fosters safer and more inclusive 
workplaces across supply chains. 
 
`ভĶেরর সেû সŜৃäতার পīিত 
Ýকাদার বা সরবরাহকারীর মেȃ GBVH ̑িঁক ȆবƎাপনার ìমতার অভােবর অথ � এই ন� `য সহেযািগতা অসŠব। বরং, এÛ GBVH ̑িঁকর দাি�ƺশীল ȆবƎাপনা 
িনিŴত করার জȄ অিতিরä ȆবƎা - `যমন ìমতায়ন, Ì̓িäগত সহা�তা, বা সŜৃäতা ̼িīর Ìে�াজনী�তা ̥েল ধের। উদাহরণǸǢপ, যিদ `কানও `ভĶেরর GBVH 
নীিত বা আচরণিবিধ (COC)-এর অভাব থােক, তাহেল ̈িäগত বাȃবাধকতা অ̱সাের - পিরেবশগত ও সামািজক কম �-পিরকůনা (ESAP)-এর মাȃেম – িসÛ 
Ȇাংেকর GBVH নীিত এবং COC-এর সেû সামČȎ িনিŴত করার জȄ এÛ ̾িমকা রাখেত পাের। এই Ìি¹�াÛ সŜł করেত িƆিনং `চকিলেƊ অ̱সŁােনর আটÛ 
́ল `ìÇ উপƎাপন করা হে�েছ, ÌিতÛেত িনেদ �িশকা́লক Ìেŷর একÛ `সট রে�েছ। এই ÌŷƧিল িসÛ Ȇাংেকর `ভেĶারেদর িবȂমান নীিত, পīিত এবং 
অ̱শীলনƧিলেক ́Ȋা�েন সহা�তা করার মাȃেম GBVH ̑িঁক ȆবƎাপনােক উłত করেব। এই Ìি¹য়া সেচতনতা ̼িīর মাȃেম িসÛ Ȇাংেকর ̴েরা সরবরাহ `চইন 
̎েz িনরাপদ ও অĺ̽�িä́লক কম �েìÇ গেড় `তালােক উৎসািহত করেব।    
 
Using the Guiding Questions 
These questions are applicable across all sectors and contractor/supplier types, relevant at any 
stage of a business relationship, and designed to be flexible and tailored to specific contexts and 
organizational capacities. The questions serve as a starting point for dialogue, helping City’s 
vendors capture current GBVH risk mitigation practices, identify existing challenges, uncover 
emerging opportunities, and determine necessary improvements. By using this Note, City’s vendors 
can strengthen supplier engagement, enhance GBVH risk management, and contribute to safer, 
more responsible business practices.  
 
িনেদ �িশকা Ìŷাবিলর Ȇবহার 
এই ÌŷƧিল সকল `সáর এবং Ýকাদার/সরবরাহকারীেদর `ìেÇ Ìেযাজ¸, Ȇবসাি�ক সŜেক �র `যেকােনা পয �াে� Ìাসিûক, এবং িনিদ �Ž `Ììাপট ও সাংগঠিনক সìমতার 
সেû খাপ খাইে� `নও�ার জȄ নমনী�ভােব িডজাইন করা হে�েছ। ÌŷƧিলর মাȃেম এমন এক আেলাচনার ͏চনা হয়, যার ফেল িসÛ Ȇাংেকর `ভĶরেদর বত �মান 
GBVH ̑িঁক Ìশমন অ̱শীলনƧিল ক¸াপচার করেত, িবȂমান চ¸ােলČƧিল সনাä করেত, উদী�মান ͎েযাগƧিল উেŃাচন করেত এবং Ìে�াজনী� উłিত িনধ �ারণ করেত 
সহা�তা কের। এই `নাটÛর Ȇবহার িসÛ Ȇাংেকর `ভĶর ও সরবরাহকারীেদর সŜৃäতা `জারদার, GBVH ̑িঁক ȆবƎাপনা উłতকরণ এবং িনরাপদ ও দাি�ƺশীল 
Ȇবসাি�ক অ̱শীলেন অবদান রাখেব ।    
  

Questions to include in due diligence 
and monitoring  

যথাযথ পিরÓম এবং পয �েবìেণ অĺ̽�ä করার জȄ Ìŷাবিল 

The response of the Vendor (in 
Yes No or Partially) Provide a 

tick mark in the box. (✔) 
`ভĶেরর উĠর (ͦাঁ না অথবা আংিশকভােব) বােí একÛ 

Ûক িচƘ িদন। ( ✔ ) 
      Yes                   No     Partially  
    ͦাঁ                            না            আংিশকভােব 

 
Comments 

মĺȆ 

১. Inclusive Policies, Codes of Conduct and Implementation  

অĺ̽�িä́লক নীিতমালা, আচরণিবিধ এবং বাƍবা�ন 
 Does the service provider comply with 

the applicable local laws and regulations 
related to addressing workplace GBVH? 

Ýকাদার/েসবাদানকারী িক কম �েìেÇ GBVH সŜিক �ত Ǝানী� আইন 
এবং িবিধ `মেন চেল?  
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 Are there any policies, combination of 
policies, or a Code of Conduct that 
addresses GBVH prevention and 
response commitments in the 
workplace? 

কম �েìেÇ GBVH Ìিতেরাধ এবং এ সŜিক�ত Ìিতǧিতর সােপেì 
`কানও নীিত, নীিতমালার সংিমÓণ, অথবা আচরণিবিধ আেছ িক? 

    

 Is there any mechanism/forum to raise 
the workers’ concerns related to GBVH? 
কমʞেদর GBVH সɘিকű ত উেʿগ উșাপেনর জনƦ Łকানও 

বƦবʍা/Łফারাম আেছ িক ? 

    

 Are there safe, accessible, and 
confidential grievance mechanisms in 
place for workers? 

কমƞেদর জȄ িক িনরাপদ, সহজÌাȅ এবং `গাপনী� অিভেযােগর 
ȆবƎা আেছ? 

    

 Is there a Grievance Mechanism to raise 
concerns related to sexual abuse and 
exploitation from the project affected 
community? 

Ìকেůর ìিত»Ǝ সŚদাে�র `যৗন িনয �াতন এবং `শাষণ সŜিক�ত 
উেǀগ উġাপন করার জȄ িক `কানও অিভেযগ Ìতকার ȆবƎা আেছ?  

    

২. Leadership, Corporate Governance and Company culture  
`ন̧ƺ, কেপ �ােরট গভেন �ń এবং `কাŜািন সং˹িত 

 Are the officials at the leadership levels 
(Board of Directors and Senior 
management) committed to addressing 
Gender-Based Violence and Harassment 
supported by policies and practices that 
foster a respectful and inclusive work 
environment? 
`ন̧ƺ ƍেরর কম �কত �ারা (পিরচালনা পষ �দ এবং ঊǄ�তন ȆবƎাপনা 
ক̧�পì) িক িলû-িভিĠক সিহংসতা এবং হ�রািন `মাকােবলা� 
Ìিতǧিতবī, যা নীিত ও অ̱শীলেনর মাȃেম সšানজনক এবং 
অĺ̽�িä́লক কম � পিরেবশ গেz `তােল? 

    

 Does anyone in the company have 
overall responsibility for identifying and 
addressing Gender-Based Violence and 
Harassment risks? 
িলû-িভিĠক সিহংসতা এবং হ�রািনর ̑িঁক িচিƘতকরণ এবং 
`মাকােবলা করার জȄ `কাŜািনর কােরা িক সামি»ক দাি�ƺ আেছ?  

    

৩. Equal opportunity and non-discrimination in recruitment and performance 
assessment  
িনে�াগ ও কম �ìমতা ́Ȋা�েন সমান ͎েযাগ এবং aবষȇহীনতা 
 Do the company's human resource 

procedures explicitly incorporate its 
commitment to fostering a safe, 
inclusive, and GBVH-free workplace? 
`কাŜািনর মানবসŜদ পīিত িক একÛ িনরাপদ, অĺ̽�িä́লক এবং 
GBVH-̀ä কম �েìÇ গেz `তালার Ìিতǧিতেক ƒŽভােব অĺ̽�ä 
কের? 

    

 Specifically, do policies and practices 
related to hiring, job descriptions, 
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employee supervision, performance 
appraisals, and exit references reflect 
this commitment? 
িবেশষ কের, িনে�াগ, কােজর িববরণ, কম �চারী তğাবধান, কম �ìমতা 
́Ȋা�ন এবং ÌƎান `রফােরń সŜিক�ত নীিত এবং অ̱শীলনƧিল িক 
এই Ìিতǧিতেক Ìিতফিলত কের? 

৪. Training, awareness raising and communications  
Ìিশìণ, সেচতনতা ̼িī এবং `যাগােযাগ 
 Are all staff, contractors, and suppliers 

provided with comprehensive training on 
GBVH risks, prevention, and response 
measures? 
সকল কমƞ, Ýকাদার এবং সরবরাহকারীেদর িক GBVH ̑িঁক, 
Ìিতেরাধ এবং Ìিতি¹�া ȆবƎা সŜেক � Ȇাপক Ìিশìণ `দও�া 
হে�েছ? 

    

 Does this training cover the company’s 
policies, code of conduct, grievance 
redress mechanisms (GRMs), and other 
relevant protocols to ensure awareness 
and accountability? 
এই Ìিশìণ িক `কাŜািনর নীিত, আচরণিবিধ, অিভেযাগ Ìিতকার 
ȆবƎা (GRM) এবং সেচতনতা ও জবাবিদিহতা িনিŴত করার জȄ 
অȄাȄ Ìাসিûক `ÌােটাকলƧিলেক অĺ̽�ä কের? 

    

 Has there been a recent refresher 
training on GBVH awareness for all 
employees? List the trainings conducted 
on GBVH in last two years in the 
comment box . 
সকল কম �চারীর জȄ িক সŚিত GBVH সেচতনতা সŜেক� `কানও 
িরেÍশার Ìিশìণ অ̱িſত হে�েছ? গত ̫ই বছের GBVH সŜেক� 
পিরচািলত Ìিশìেণর তািলকা মĺȆ বােí িল˽ন। 

    

৫. Working with contractors and suppliers  
Ýকাদার এবং সরবরাহকারীেদর সেû কাজ করা 
 Are GBVH risk mitigation expectations 

clearly communicated, enforced, and 
integrated into contractual agreements 
with suppliers and contractors, including 
commitments to prevention and 
response? 
সরবরাহকারী এবং Ýকাদারেদর সেû করা ̈িäেত িক GBVH ̑িঁক 
Ìশমেনর Ìত¸াশাƧিল ƒŽভােব জানােনা, Ìে�াগ করা এবং একী̾ত 
করা হে�েছ, যার মেȃ Ìিতেরাধ এবং Ìিতি¹�ার Ìিতǧিতও অĺ̽�ä 
রে�েছ? 

    

 Are suppliers and contractors screened 
for past GBVH-related complaints, and 
do they receive training and support to 
strengthen their capacity to implement 
these commitments effectively? 
সরবরাহকারী এবং Ýকাদারেদর িক অতীেতর GBVH-সŜিক�ত 
অিভেযাগƧিল পরীìা করা হে�েছ, এবং এই ÌিতǧিতƧিল 
কায �করভােব বাƍবা�েনর জȄ তােদর ìমতা ̼িī́লক `কােনা 
Ìিশìণ ও সহা�তা  িক তারা পান? 

    

৬. OHS and physical design, community health and safety including GBV  

OHS এবং িফিজক¸াল িডজাইন, GBV-সহ কিমউিনÛর ǸাƎ¸ এবং ͎রìা 
 Does the company's workplace safety 

assessment comprehensively address 
GBVH risks alongside occupational health 
and safety (OHS) considerations?  
`কাŜািনর কম �েìেÇর িনরাপĠা ́Ȋা�ন পīিত িক `পশাগত ǸাƎ¸ ও 
িনরাপĠা (OHS) িবেবচনার পাশাপািশ GBVH ̑িঁকƧিলেক 
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Ȇাপকভােব `মাকােবলা কের? 

 Specifically, does the assessment cover 
worker accommodation, transportation, 
and physical design features to ensure a 
safe and inclusive environment? 
িবেশষ কের, ́Ȋা�ন পīিতেত িক কমƞেদর থাকার ȆবƎা, পিরবহন 
এবং িফিজক¸াল িডজাইেনর aবিশŽ¸Ƨিলেক অĺ̽�ä করা হয়, যােত 
কের একÛ িনরাপদ এবং অĺ̽�িä́লক পিরেবশ িনিŴত করা যা�? 

    

৭. Child safeguarding  

িশǥ ͎রìা 
 

 Does the company have any policies, 
procedures, and training programs in 
place to prevent, identify, and respond 
to child exploitation, abuse, and neglect 
within operations and supply chain? 
`কাŜািনর অপােরশন এবং সাŋাই `চইেনর মেȃ  িশǥ `শাষণ, 
িনয �াতন ও অবেহলা Ìিতেরাধ, সনাäকরণ এবং Ìিতি¹�া জানােনার 
জȄ `কানও নীিত, পīিত ও Ìিশìণ কম �͏ িচ রে�েছ? 

    

 

The undersigned is authorized to Certify on behalf of the entity that all stated information in the 
above form and attachments are true and correct and no important and relevant information has 
been suppressed. The undersigned acknowledges that the Company at any time may verify the 
validity the above information.  
 
I do hereby declare that all the provided information here above is fully correct. In case of any 
false/ mis-declaration, I shall personally be liable to appropriate legal action. I do take the 
responsibility to immediately inform of any change concerning the advice declaration. Considering 
all the details as above, I would like to be enlisted as a vendor in your esteemed company. 
  
Signature & Seal                      :  
  
Name of the Signatory            :  
  
Designation of the Signatory :  
  
Name of Company                   :  
  
Date                                         : 
 

Note: Enlistment does not give vendors guarantee of awarding any jobs. Rather it will 
give the opportunity to the vendors to participate in competitive bidding process as a 
competent vendor to supply goods/services to City Bank PLC.   

 


